RETTUNGSDIENST,

KRANKENTRANSPORT

§1 Geltungsbereich

Die vorliegenden allgemeinen Geschafts-
bedingungen gelten fur alle von der MKT
Krankentransport Schmitt / Obermeier
oHG und der Bauerle Ambulanz oHG (im
Folgenden jeweils ,der Verwender") ge-
genlber einem Kunden erbrachten Sani-
tatsdienste.

§ 2 Leistungsumfang

(1) Der Verwender stellt dem Kunden
fur die sanitatsdienstliche Absiche-
rung einer von diesem benannten
Veranstaltung das vereinbarte sani-
tatsdienstliche Fachpersonal, sowie
die von dem Personal bendtigten
Fahrzeuge und Materialien zur Ver-
fugung.

(2) Eine Beratungsleistung bezulglich
Art und Umfang eines Sanitats-
dienstes seitens der Fachabteilung
der Firmengruppe MKT oHG ist nur
bei gesonderter schriftlicher Verein-
barung Gegenstand des Vertrages.

§ 3 Pflichten des Kunden

(1) Der Kunde muss dem Verwender
die GroRe der Veranstaltung, die Art
der Veranstaltung, sowie etwaige
besondere  Gefdhrdungsmomente
mitteilen.

(2) Der Kunde muss sich eigenstéandig
dariber informieren, ob fiur die von
ihm geplante Veranstaltung ein Sa-
nitatsdienst durch eine oder meh-
rere behordliche Auflagen vorge-
schrieben ist. Der genaue Wortlaut
der Auflagen muss der Kunde dem
Verwender mitteilen. Sollten solche
Auflagen durch ein vom Kunden zu
vertretendes Verhalten nicht erflllt
werden, Ubernimmt der Verwender
keine Haftung flr aus der Nichterfil-
lung der Auflage resultierende
Schéaden.

(3) Der Kunde muss sicherstellen, dass
das vom Verwender eingesetzte sa-
nitatsdienstliche Personal Zugang
zu allen Bereichen der Veranstal-
tung erhalt. Es ist seitens des Kun-
den gegenuber dem eingesetzten
Personal ein verantwortlicher An-
sprechpartner zu benennen.

(4) Der Kunde muss sicherstellen, dass
das von ihm eingesetzte weitere
Personal den Anweisungen des Sa-
nitatsdienstpersonals in medizini-
schen Fragen Folge leistet.

(5) Dem sanitatsdienstlichen Personal
ist entweder ein angemessener Sa-
nitatsraum zur Verfiigung zu stellen,
oder aber ein Platz, an dem durch
Fahrzeuge, Zelte oder ahnliches
eine geeignete Versorgungsmog-
lichkeit eingerichtet werden kann.

(6) Der Kunde muss das eingesetzte
Sanitatspersonal in ausreichendem
Umfang mit alkoholfreien Getranken
versorgen. Bei einer Veranstal-
tungsdauer Uber 5 Stunden muss
der Kunde auch eine angemessene
Versorgung mit Essen sicherstellen.

Werden diese Verpflichtungen nicht
erfullt, kann der Verwender einen
Verpflegungsaufwand von 7,50 € je
eingesetzter Kraft und angefange-
nen 24 Stunden Sanitatsdienst be-
rechnen.

§ 4 Pflichten des Verwenders

(1) Der Verwender gewahrleistet den
Sanitatsdienst im Sinne des § 2 auf
der Veranstaltung des Kunden
durch sanitatsdienstliches Personal,
das die vereinbarte Mindestqualifi-
kation erfullt.

(2) Der Verwender benennt eine fach-
lich geeignete Person als Leiter des
Sanitatsdienstes gegeniber dem
Kunden. Der Leiter des Sanitats-
dienstes ist fur den vom Kunden
nach § 3 Abs. 3 Satz 2 zu benennen-
den Ansprechpartner die verant-
wortliche Kontaktperson und stellt
die Erreichbarkeit des eingesetzten
Ubrigen sanitatsdienstlichen Perso-
nals sowie die Kommunikation mit
dem Personal des Veranstalters si-
cher.

§ 5 Auftragserteilung, Vertragsende

(1) Die Auftragserteilung erfolgt schrift-
lich oder in Textform (z.B. E-Mail).

(2) Ein Vertrag kommt erst bei schriftli-
cher oder in Textform (z.B. per E-
Mail) gesendeter Zusage des Ver-
wenders zustande.

(3) Der Vertrag ist nach der Durchflh-
rung des Sanitatsdienstes auf der
Veranstaltung des Kunden beendet.

§ 6 Falligkeit

(1) Der fir die Gestellung des Sanitats-
dienstes vereinbarte Betrag ist 14
Tage nach Erhalt der Rechnung
durch den Verwender ohne Abzug
fallig.

(2) Teil- oder Abschlagszahlungen be-
dirfen der vorherigen schriftlichen
Vereinbarung.

§ 7 Stornogebiihren
Der Kunde kann seinen Auftrag jederzeit
schriftlich oder in Textform (z.B. per E-
Mail) stornieren. Dabei werden die fol-
genden Stornogebuhren sofort fallig.
e Absage bis 14 Tage vor Termin:
keine
e  Absage bis 7 Tage vor Termin: 25 %
e  Absage bis 4 Tage vor Termin: 50 %
e  Absage weniger als 4 Tage vor Ter-
min: 75 %
e  Weniger als 24 Stunden vor der Ver-
anstaltung: 100 %
Die genannten Prozentangaben bezie-
hen sich auf den fiir die jeweilige Gestel-
lung des Sanitatsdienstes vereinbarten
Preis und spiegeln die Tatsache wider,
dass mit zunehmender Nahe zum Termin
eine Veranderung des Dienstplans des
urspriinglich einzusetzenden Personals
mit zunehmend geringerer Wahrschein-
lichkeit moglich ist, das Personal also
nicht an anderer Stelle eingesetzt werden
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kann. Dem Kunden ist der Nachweis ge-
stattet, dass der im konkreten Fall ange-
messene Betrag wesentlich niedriger ist.

Soweit eine Leistung des Kunden bereits
erfolgt ist, erfolgt eine Rickgewahr des
UberschieBenden Betrages durch den
Verwender.

§ 8 Haftungsbeschrankung

Der Verwender haftet dem Kunden ge-
genuber fur eine Verletzung von Leib, Le-
ben oder Gesundheit, soweit diese auf
fahrlassigem oder vorsatzlichem Verhal-
ten seitens des Verwenders oder seiner
Erfullungsgehilfen oder auf der Verlet-
zung von Pflichten beruht, deren Erful-
lung die ordnungsgemafie Durchfiihrung
des Vertrages uberhaupt erst ermoglicht.

In den Ubrigen Fallen ist die Haftung des
Verwenders auf grob fahrlassiges und
vorsatzliches Handeln des Verwenders o-
der seiner Erfullungsgehhilfen  be-
schrankt.

§ 9 Hohere Gewalt

Soweit eine Erfiillung der Verpflichtungen
durch eine der Vertragsparteien durch
héhere Gewalt nicht mdglich ist, ist diese
jeweils berechtigt sich vom Vertrag zu 16-
sen.

§10 Salvatorische Klausel, Nebenabre-
den

Soweit eine der Bestimmungen dieser
Allgemeinen Geschéaftsbedingungen un-
wirksam sein sollte, bleibt die Wirksam-
keit im Ubrigen unberiihrt. Die Parteien
verpflichten sich, in diesem Fall auf eine
Regelung hinzuwirken, die der urspring-
lich durch die unwirksame Klausel beab-
sichtigten Gestaltung am nachsten
kommt.
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